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Badanie rentownosci

jako droga do efektywnej organizacji samozarzgdzajgcej sie.
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.» ValueView® to metoda analizy struktury
organizacyjne;.

ValueView® to innowacyjna metoda mierzenia oraz zwiekszania rentownosci zadan,
stanowisk®oraz procesdw pracy. Badanie ValueView® przeprowadzane jest w formie
prostych ankiet elektronicznych. Jego wyniki prezentowane sg w postaci ilosciowych
wskaznikdw rentownosci, umozliwiajg natychmiastowg poprawe efektywnosci organizacji.

Podstawowg badang jednostka sg zadania wykonywane przez pracownikow. Pomiar polega na
poréwnaniu podazy pracy przeznaczonej na wykonanie poszczegélnych zadan do popytu, jaki
organizacja i jej klienci generujg na te zadania.

ValueView® analizuje kilka parametrow kazdego z badanych zadan, w tym ich waznosc oraz
wystarczalnosc z punktu widzenia ich beneficjentow (odbiorcow). Analiza korelacji zadan, ich
kosztow oraz korzysci, jakie one przynoszg, pozwala na wyliczenie rentownosci kazdego zadania
wykonywanego na kazdym stanowisku w badanej organizacji.

Wyniki badania ValueView® pozwalajg wyroznic zaaania najmniej

rentowne, ktore organizacja moze eliminowac oraz zadania o wysokiej

rentownosci, ktore stanowig potencjat do wzrostu efektywnosci.

ValueView® umozliwia pomiar wartosci wszelkich zadan wykonywanych w organizacji, takze tych
niewptywajgcych bezposrednio na wyniki. Badania mogg by¢ wykonywane we wszelkiego rodzaju
firmach oraz organizacjach, jako narzedzie poprawy efektywnosci pracy, produktywnosci
i priorytetyzacji zadan w kontekscie celdw strategicznych. :
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View® to narzedzie zwiekszajgce
efektywnosc bez dodatkowych kosztow

Dzieki temu organizacja wdrazajgca ValueView® jest w stanie z tatwoscig wyliczy¢ natychmiastowy
zwrot z inwestycji (ROI) w proces poprawy rentownosci.
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INWESTUJ - zadania, stanowiska i procesy, ktére
stanowig potencjat do zwiekszenia efektywnosci
organizacji. Zadania o najwyzszej rentownosci.

A zadania, stanowiska i procesy,
ktére stanowig potencjat do redukcji kosztéw
/ organizacji. Zadania o najnizszej rentownosci.
ZADANMIA / STANOWISKA
ValueView® to Dzieki badaniu kazdy pracownik uzyskuje informacje

precyzyjng i najbardziej aktualng informacje o tym, ktére wykonywane przez niego zadania s
organizacji bardzo potrzebne, a z ktdérych moze on stopniowo rezygnowac. Co wiecej, dowiaduje
sie rowniez jaka jest wartos¢ tych zadan dla ich bezposrednich odbiorcéw (beneficjentow).
Taka informacja, aktualizowana periodycznie, buduje w organizacji zjawisko samo-kalibragji,
tzn. stopniowego dopasowywania sie wszystkich procesow do potrzeb i celéw organizadji.
Osoby na stanowiskach zarzadzajgcych uzyskuja, w krotkim czasie, niewielkim wysitkiem i kosztem,
precyzyjng informacje o efektywnosci zadan, procesdw i jednostek organizacyjnych, za ktore
odpowiadaja.

ValueView, 2312 Walsh Ave Santa Clara CA, 95051 United States
+48 601 411086

view.eu 2



ALUEVIEW

IWIFHSZAMY RENTOWNAOSE PRACY

Jak ValueView® wylicza wartosc i definiuje
rentownosc¢ zadan?

Tym, co zdecydowanie wyrdznia ValueView® na tle innych metod pomiaru rentownosdi,
jest zdolrfos¢ do analizy subiektywnej wartosci. Dla pozostatych technik subiektywna
ocena wartosci oraz preferencje klientow pozostajg niemierzalne.

Wartos¢ w ValueView® rozumiana jest subiektywnie z perspektywy klienta wewnetrznego lub
zewnetrznego. Klient ocenia waznos$¢ i wystarczalno$¢ wykonywanego dla niego zadania. Bierze
przy tym pod uwage to, w jakim stopniu dane zadanie jest mu potrzebne z perspektywy jego
celéw i obowigzkdw. Tak oceniany (tj. na podstawie subiektywnej opinii klientdw) popyt na prace
oraz koszty oraz czas potrzebny na jej wykonanie pozwalajg na wyliczenie wartosci i rentownosci
wszelkiego rodzaju zadan, takze tych nietworzgcych bezposrednio przychodu organizacji.

Rentownosc¢ w metodzie ValueView® rozumiana jest, jako relaga
subiektywnej, zorientowanej na cele firmy wartosci dla beneficienta do

rzeczywistego I mierzalnego kosztu wytworzenia tej wartosci.

Rentowno$¢, mierzona ValueView®, nie jest wiec, z zatozenia, ekonomicznym wskaznikiem
rentownosci. £gczy bowiem wartosci subiektywne, trudnomierzalne z mierzalnymi kosztami ich
wytworzenia. Dzieki tej zdolnosci ValueView® znacznie trafniej niz jakiekolwiek metody analityczne
diagnozuje przydatnosci oraz rentownos¢ poszczegdlnych zadan realizowanych w organizadji.
ValueView® moze by¢ wykorzystywane we wszelkiego rodzaju organizacjach, jako narzedzie
poprawy efektywnosci, sprawnosci proceséw i priorytetyzacji w kontekscie celéw strategicznych. '
W odréznieniu od metod analitycznych, jest w stanie diagnozowac¢ rentowno$¢ zadan i ustug
w trakcie, a nawet przed ich wykonaniem. ValueView® umozliwia szybki porﬁiar przydatnosci
zadan, ktdére dotychczas uwazano za niemierzalne. Organizacje dostajg-narzedzie o oIbrzynwwiej sile
oddziatywania na efektywnos¢ i postawy pracownikow.
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Badanie ValueView® jest bardzo proste
| mato obcigzajgce dla jego uczestnikow.

Badanie prowadzane jest metodg dwodch prostych elektronicznych ankiet. W badaniu
uczestniczg wybrani pracownicy firmy oraz osoby, dla ktérych wykonywane sg zadania,
tzw. beneficjenci. Badanie ValueView® przebiega w trzech etapach:

1. Opis zadan wykonywanych przez badane jednostki.
Opis w postaci ankiety elektronicznej wypetnianej przez wybranych pracownikow.

2. Ocena zadan przez beneficjentow.
Ocena w postaci krotkiego elektronicznego kwestionariusza wypetnianego przez te
osoby, dla ktorych zadania bedgce przedmiotem analizy sg wykonywane.

3. Analiza ekonomiczna wytwarzanej wartosci.
Z wykorzystaniem algorytmu ValueView®.

OPIS ZADAN /I OCENA ZADAN 2

ValueView® to niewielka pracochtonnos$¢, a przede wszystkim niskie koszty. Metoda
ValueView® wykorzystuje proste i nowoczesne rozwigzania informatyczne. Dzieki nim
badanie jest bardzo mato obcigzajgce dla uczestnikdw. Analiza wszystkich istotnych zadan
oraz ich kosztu zajmuje przecietnemu uczestnikowi badania zaledwie okoto 30 minut.

Z kolei analiza popytu prowadzona wsrdd beneficjentow zadan zajmuje Srednio 10 minut.

WAZNE: Kolejne badania w tej samej organizacji sg dwukrotnie krétsze ze wzgledu na
wykorzystanie danych z poprzednich badan.
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Badanie View® ma szerokie
spektrum zastosowan w biznesie

ValueView® to narzedzie stuzgce do samodzielnego dostosowywania swoich dziatan na danym
stanowisku do celdow strategicznych organizacdji i do priorytetyzadji realizowanych zadan. Dzieki
analizie rentownosd ValueView® pracownicy mogg angazowac sie w zadania potrzebne i nadajgce
ich pracy sens. A to jest to zrodtem prawdziwe] motywadji i ich zaangazowania. Dostarczajac
pracownikom informacje o tym, ktére zadania przez nich wykonywane sg rentowne, a ktore
powinni stopniowo eliminowad, ValueView® umozliwia samokontrole i autentyczng partycypade,
zorientowang na cele organizadji.

ValueView® to bezpieczny i oparty na mierzalnych wynikach sposob selekcji zadan i proceséw do
optymalizacji. Analiza dotyczy obecnie wykonywanych zadan. Przygotowanie procesu optymalizadji
nie wymaga kosztownych i czasochtonnych analiz ekonomicznych robionych na bazie danych
historycznych. ValueView®, w odrdznieniu od metod analitycznych jest w stanie diagnozowac
rentownos¢ zadan i ustug w trakcie a nawet przed ich wykonaniem.

.
ValueView® umozliwia szybki i tani pomiar przydatnosci zadan, ktore dotychczas uwazano za
niemierzalne. Organizacje dostajg narzedzie o olbrzymiej sile oddziatywania na efektywnos¢ oraz
na postawy pracownikow. Brak takiego narzedzia i jego poszukiwania poréwnywano dotychczas
z ,Swietym Graalem polityki personalnej” (The Holy Grail of HRM) - Witold Reichhart, tworca |
prezes AdVisio.

[ ]

ValueView® analizuje stanowiska z perspektywy ich klientow/odbiorcéw. Umozliwia to wyliczenie
obecnej wartosc stanowisk dla biznesu i ich rentownosc. Jest to wazne uzupetnienie procesu
wartosciowania zadan i stanowisk.
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o Wzrost zaangazowania pracownikow

Badania ValueView®, dzieki promowaniu zadan o duzej wartosci dla klientow nadajg sens pracy
zatrudnionych. Badania przeprowadzane regularnie, kreujg system samokontroli, prowadzacy do
trwatej poprawy efektywnosci. W dtuzszej perspektywie efekty ValueView® powodujg wzrost
zaangazowania pracownikow i sg korzystniejsze dla organizadji niz krotkotrwate efekty systemdw
premiowych.

e Kompas

Przedsiebiorstwa i organizacje stosujgce ValueView® sg w stanie, niewielkim wysitkiem i w krétkim
czasie, dostarczac pracownikom precyzyjng informacje o rentownosci wykonywanych przez nich
zadan. ValueView® stanowi dla pracownikow firmy rodzaj kompasu, za pomocg ktorego moga
samodzielnie korygowac swoje stanowiska pracy zgodnie z celami organizadji.

Inne wybrane metody wspierane przez ValueView®:

Jak ValueView® wspiera metode

Narzedzie samodzielnego orientowania sie na cele
strategiczne oraz priorytetyzacji zadan. Tanie, szybkie,
intuicyjne narzedzie samokontroli oraz tzw. partycypadji
zorientowanej na cele organizagji. Zrédto autentycznej,
zorientowanej na zadania motywadji.

Zarzgdzanie efektywnoscig -
Performance Management

Narzedzie bedace alternatywg dla bardzo kosztownych
oraz czasochtonnych ekonomicznych analiz rentownosdi,
robionych post factum, a nie w czasie rzeczywistym.

Restrukturyzacja i/lub
optymalizacja struktury

Uzupetnienie wartosciowania o aspekt ,przydatnosci” dla

Wartosciowanie oraz danej firmy. Lepsze, szybciej robione opisy stanowisk.

modelowanie stanowisk Reorientacja na beneficjenta (odbiorce zadania) zamiast
orientadji na strukture formalna.

Ekwiwalent ocen tradycyjnych lub ich uzupetnienie
0 analize zadan, a nie ocene osoby. Kazdy pracownik
i kazdy przetozony otrzymuje busole, ktora kieruje go na
cele strategiczne zatrudniajgcej go organizadji.

Ocena pracownicza
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ValueView® odpowiada na konkretne

problemy organizadji

Wybrane problemy, na ktére odpowiada ValueView®

Problemy

Jak ValueView® rozwigzuje problem

Metody i narzedzia HR nie
poprawiajg zaangazowania

Kierownicy niewystarczajgco
kontrolujg podwtadnych

Nie wiadomo, jakie jest
realne docigzenie pracg
poszczegodlnych stanowisk

Pracownikom brakuje czasu
na realizacje waznych zadan

Nie wiadomo, ktore
dziatania w back-office sg
rentowne, a ktore nie

Nie wiadomo, jak rozliczac
stanowiska wsparcia
z efektywnosci

A: ValueView, 2312 Walsh Ave Santa Clara CA, 95051 United States
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Dajemy pracownikom busole w postaci precyzyjnej
analizy rentownosci zadan, ktore robig. Dzieki temu
budujemy partycypacje i zaangazowanie zorientowane
na cele organizacji.

Dajemy narzedzie niezwykle skutecznej samokontroli
uwalniajgce kierownikéw od zawodnej, intuicyjnej analizy
rentownosci zadan.

Zamiast prowadzi¢ kosztowne analizy pracochtonnosci
jasno wskazujemy, ktére zadania mozna wyeliminowac
niewielkim kosztem.

Priorytetyzacja zadan w postaci wynikow ValueView®
pozwala eliminowa¢ zadania mniej rentowne i zyskiwac
czas.

Teraz juz wiemy i mozemy to badac¢ dwa razy w roku!

Zamiast kara¢ lub nagradzaC za niskg efektywnosc
dajemy narzedzie samokontroli i sprawdzamy poprawe
efektywnosci w kolejnych badaniach.
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