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Informacje o View®

ValueView® to metodologia pomiaru rentownosci zadar, stanowisk i komdrek organizacyjnych. Rentownos¢
rozumiana jest, jako stosunek wartosd tworzonej na stanowisku do generowanych przez nie kosztow. Ocenie
podlegajg nie uczestnicy, lecz koszty i pracochtonnos¢ poszczegdlnych zadan.

Badanie ValueView® przebiega w trzech etapach:
Opis wykonywanych zadan.
Ocena zadan przez beneficientow.
Analiza ekonomiczna wytwarzanej wartosci.

Ponizszy raport z analizy rentownosci zawiera podsumowanie wynikow uzyskanych dla jednej badanej
jednostki organizacyjnej (stanowiska). Dane zbiorcze, pozwalajgce porownywac wyniki dla zadan i badanych
jednostek, prezentowane s3 w raporcie ogolnym.

Raport sklada sie z nastepujgcych czesci:

Tabeli podsumowuijgcej rentownosci badanych zadan. Tabela ta pozwala poréwnac zadania realizowane
przez dang, badang jednostke ich rentownosc¢ i wartos, jakg wnoszg one do organizadji.

Informacji dotyczacych poszczegdlnych realizowanych zadan. Dane te stuzg do analizy, priorytetyzacji oraz
optymalizacji zadan.

Badanie ValueView® opiera sie na danych pochodzacych z badanej organizacji. Rzetelnos¢ wynikow i ich
zgodnosSC 7 rzeczywistoscig jest wiec zalezna od poprawnosci i prawdziwosc danych. ValueView® posiada
wbudowane mechanizmy kontroli uzyskiwanych danych. Nie da sie jednak wyeliminowac wszystkich btedow i
zafatszowan. Dlatego proponujemy przeprowadzanie badania regularnie (raz w roku) lub powtdrzenie
pierwszego badania przynajmniej raz. Wiarygodnos¢ drugiego badania jest bowiem wieksza ze wzgledu na
mniejszg ilos¢ bteddw popetnianych przez uczestnikdw.

Ponizsze wyniki dotyczg jedynie danych i wskaznikow opisanych w raporcie i nie sg wystarczajgcg podstawg
do podejmowania decyzji personalnych i biznesowych. Wnioski z badania nalezy wyciggac z uwzglednieniem
szerszego kontekstu biznesowego i innych czynnikdw wartosci tworzonej na stanowiskach oraz ich
strategicznej przydatnosci.
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Wskazniki dla uczestnika

Rentownos¢

Czas uwzgledniony w badaniu [% catego czasu dostepnego]

Wskaznik dopasowania -

Ogélna rekomendacja
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0 % (neutralna)

95 %
-34 %

Optymalizuj ostroznie

/estawienie wszystkich zadan na stanowisku

Zadanie (Czas)

Budzet roczny zgodny ze strategig
firmy, skonsultowany ze wszystkimi
cztonkami kierownictwa

Koordynowanie prac nad
opracowaniem planu inwestycyjnego

Koordynowanie projektéw UE;
biezgce rozliczanie kosztéw

Opieka nad funkcjonowaniem dziatu
(sprawy personalne, organizacyjne,
biezgce)

Negocjowanie i ustalanie warunkdw
wspOtpracy z klientami firmy

Przygotowywanie miesiecznych
raportow finansowych dla Zarzadu

Przydatnos¢ |Wystarczalnos¢|Rentownosc

Bardzo wysoka

Zgodna z
oczekiwaniami

Zgodna z
oczekiwaniami

Zgodna z
oczekiwaniami

Zgodna z
oczekiwaniami

Skrajnie niska
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Bardzo niska

Niewystarczajgca

Niewystarczajgca

Bardzo wysoka

Skrajnie wysoka

Skrajnie wysoka

75%

25%

24 %

-20 %

-91 %

Rekomendacja

Inwestuj
zdecydowanie

Inwestuj
ostroznie

Inwestuj
ostroznie

Dopasowane
do potrzeb

Optymalizuj
zdecydowanie

Optymalizuj
zdecydowanie
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/adania wraz z komentarzami

Budzet roczny zgodny ze strategig firmy (Rentownosc 75%)

Beneficjent Przydatnos¢ | Wystarczalnosc Komentarz

Uzupei¢ o analize makroekonomiczna.

P VA Bardzo wazne | Niewystarczajgca
rezes Zarzadu y 12 Uwzgledni¢ badanie SGH.

Projekt budzetu powinien uwzgledniac
Dyrektor Operacyjny Kluczowe Wystarczajaca | wczesniejsze zatozenia plandw

szczegotowych.

, Brakuje analiz ekonomicznych,
S Zdecydowanie L L .

Dyrektor Handlowy Raczej wazne uwzglednienia celdw indywidualnych

niewystarczajgca
y & oraz projektdw przysztorocznych.

Koordynowanie prac nad opracowaniem planu inwestycyjnego (Rentownosc¢ 25%)

Beneficjent Przydatnos¢ | Wystarczalnos¢ Komentarz

Analityk Mato wazne | Niewystarczajaca Przygotovvlama uzupeJr/mc 0 analizy
rentownosci dostawcow.
W planie nie ma potrzeby uwzgledniania

R iwaz Nadmi
Dyrektor Handlowy aczej wazne admierna akdji promocyjnych.

Kierownik Regionu Bardzo wazne Zdecydowanie Uwagi od klientéw nieuwzgledniane
niewystarczajgca = W planie. Brak analiz konkurencji.

Za czesto zmieniajgca sie strategia
marketingowa powoduje konicznos¢
aktualizacji planu.

Dyrektor Operacyjny Kluczowe Niewystarczajgca

Reklamy na samochodach nie powinny by¢

Starszy Logistyk Bardzo wazne Nadmierna uwzgledniane w planie. Ograniczy¢
planowanie do ok 50 pozycji, tak jak w

roku ubieghtym
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Koordynowanie projektow UE; biezgce rozliczanie kosztow  (Rentownosc 24%)

Beneficjent Przydatnos¢ | Wystarczalnosc Komentarz
Przewodniczgcy RN Mato wazne | Niewystarczajgca = Brak komentarza
Dyrektor Handlowy Raczej wazne Optymalna Jest OK

) . Powinnismy skoordynowac¢ nasze
Gtowny Ksiegowy Bardzo wazne | Niewystarczajaca | dziatania z IT i Projektami

Projekt Owner-Driver wymaga znacznie
wiekszego zaangazowania. Proponuje
spotkania 2 razy w tygodniu |
monitorowanie wynikow

Starszy Logistyk Bardzo wazne | Niewystarczajaca

Opieka nad funkcjonowaniem dziatu (tj. sprawy personalne, organizacyjne oraz biezgce)

(Rentownosc¢ -2%)

Beneficjent Przydatnos¢ | Wystarczalnos¢ Komentarz
Pracownicy Dziatu Malto wazne Zdecydowanie | Pracownicy nie wymagajq takiego poziomu
nadmierna nadzoru
R BP Bardzo wazne Nadmierna Sugeruje oddac wiecej samodzielnosci i

inicjatywy podwtadnym

Jacek Jeziorowski Bardzo wazne Optymalna Bez uwag

Koordynator projektu OD Kluczowe Wystarczajaca | g4y uwag

ZmniejszyC ilos¢ dziatan kontrolnych.
Pracownicy Dziatu sg wystarczajgco
samodzielni

Sekretariat Zarzadu Raczej wazne Nadmierna
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Negocjowanie i ustalanie warunkow wspotpracy z klientami - (Rentownosc -20%)

Beneficjent

Przydatnosc

Wystarczalnos¢

Komentarz

Dyrektor Handlowy

Kierownik regionu

Kancelaria R&T

Starszy Logistyk

Bardzo wazne

Bardzo wazne

Bardzo wazne

Raczej wazne

Nie potrzebuje
tego zadania

Nie potrzebuje
tego zadania

Optymalna

Optymalna

Udziat mozna ograniczy¢ do
przygotowania warunkoéw brzegowych.

Sprzedaz moze przeja¢ negocjacje pod
warunkiem wczesniejszego ustalenia
warunkoéw handlowych.

Proponujemy wiekszy udziat
przedstawiciela Sprzedazy.

Materiaty o kliencie powinny by¢
dostarczane co najmniej 2 dni przed
spotkaniem.

Przygotowywanie miesiecznych raportéw finansowych dla Zarzadu  (Rentownosc -91%)

Beneficjent

Przydatnos¢

Wystarczalnosc

Komentarz

Ksiegowos¢

Zarzad

Analityk handlowy

Raczej wazne

Bardzo wazne

Nie potrzebuje
tego zadania
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Zdecydowanie
nadmierna

Nadmierna

Nie potrzebuje
tego zadania

Poprawi¢ terminowos¢ obiegu
dokumentoéw ksiegowych.

Terminy nie sg dotrzymywane.
Dane w raportach MRPH s3 podobne.

Raporty moge przygotowywac w ramach
swoich zadan.
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Legenda

- mierzy waznos$¢ danego zadania lub zadan z punktu widzenia
beneficjentéw i ich celow.

mierzy poziom zaangazowania i pracochtonnosci danego zadania lub
zadan wykonywanych w badanej jednostce w stosunku do oczekiwan i potrzeb ich beneficjentow. Niska
wystarczalnos¢ oznacza, ze dane zadanie nie jest wykonywana w stopniu oczekiwanym. Niska wystarczalnos¢
Swiadczy o wysokiej rentownosci zadania

- miara dopasowania zakresu obowigzkéw (zadan) danej badanej jednostki (np. stanowiska) do
potrzeb firmy. Fit Index™ zawsze przyjmuje wartosci ujemne. Wartosci od 0% do -15% oznaczajg wysoki
poziom dopasowania jednostki do potrzeb firmy. Niskie wartosci Fit Index™ - ponizej -25% wskazujg na
koniecznos¢ restrukturyzadji
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